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INTEGRITETSPOLICY

A&W Forvaltning satter stor vikt pa att du ska kdnna dig trygg med var behandling av dina
personuppgifter. Vi vidtar atgarder for att sdkerstalla att dina personuppgifter alltid ar skyddade hos
oss och att de behandlingar vi gor sker i enlighet med géllande dataskyddsregler. | denna
integritetspolicy beskrivs hur vi behandlar dina personuppgifter, varifran vi fatt uppgifterna och vilka
som far ta del av dem.

Behandling av personuppgifter

A&W Forvaltning AB samlar in och anvdnder personuppgifter fran de personer som integrerar med
oss sa som kunder/leverantdrer/underentreprendrer samt via var webbplats. Atkomst till dina
personuppgifter ges endast till de som behover det for sina arbetsuppgifter.

Personuppgiftsansvarig

For huvuddelen av A&W Forvaltnings personuppgiftsbehandling ar det A&W Forvaltning AB
med org.nr 556584-6424 som ar ansvarig och bestimmer dndamalen och medlen for sadan
behandling.

A&W Forvaltning behandlar personuppgifter i enlighet med vid var tid gallande
dataskyddslagstiftning.

Vilka personuppgifter behandlar vi?

A&W Forvaltning ar ett forvaltningsbolag som utfér ekonomisk och teknisk forvaltningen for
privata fastighetsagare och fastighetsbolag. For att kunna skdta dessa arbetsuppgifter maste
A&W Forvaltning samla in personuppgifter sasom:

o fOretag (vid foretagsavtal)

o for- och efternamn

e personnummer

e organisationsnummer (vid foretagsavtal)

e adressuppgifter

o fastighetsbeteckning

e e-postadress

e telefonnummer

e uppgifter som den registrerade sjalvmant och frivilligt uppger

Varifran far vi uppgifterna?

Vi samlar in de personuppgifter som du lamnar till oss, till exempel i samband med att du kontaktar
oss eller anvander vara digitala kanaler. Detta kan ske muntligen via telefon, eller skriftligen via e-
post, alternativt vid éverlamnande av visitkort. Kunduppgifter kan kompletteras via vart ekonomi-
system Bjorn Lundén for att inhdmta faktureringsuppgifter och organisationsnummer.
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Mottagare som vi kan komma att dela information med

| samband med en rattstvist kan vi 6verfora uppgifter till andra parter sasom domstolar och
motparter och myndigheter. Behandlingen ar i dessa fall nédvandig for att tillgodose vart berattigade
intresse av att faststélla, gora gallande och forsvara rattsliga ansprak.

Hur l@nge sparas uppgifterna?

Vi kommer att behalla dina personuppgifter sa lange du ar hyresgast/kund hos oss. Darefter
kommer de att sparas for olika lagkrav, som exempelvis bokféringslagen. Nar den tiden har
passerats kommer dina personuppgifter att raderas eller anonymiseras. Observera att vissa
personuppgifter ar nodvandiga for att kunna fullgora atagande som ingar i vart avtal med dig
eller annan laglig grund, exempelvis information om avtal, fakturerade tjanster/produkter
och kan déarfoér inte begransas eller raderas.

Dina rattigheter

Dataskyddslagstiftningen som tradde i kraft den 25 maj 2018 ger dig ett antal rattigheter i forhallande
till behandlingen av dina personuppgifter. Vi behandlar dina personuppgifter i den utstrackning det ar
nodvandigt for att uppfylla dina rattigheter.

Tillgang till dina personuppgifter

Du har ratt att begdra att fa en bekraftelse fran oss om vi behandlar personuppgifter som ror dig,
samt att i sddant fall begéra tillgang till de personuppgifter som vi behandlar om dig, ett s.k.
registerutdrag.

Begara rattelse

Vidare har du ratt, om du anser att en uppgift om dig ar felaktig eller ofullstandig, att begéara att
uppgiften ska rattas.

Aterkalla samtycke

For behandling dar vi begart in ditt samtycke har du ratt att, ndr som helst, aterkalla ditt samtycke till
behandlingen med framtida verkan. Det betyder att om du aterkallar ditt samtycke har vi inte ratt att
fortsatta behandla redan insamlade personuppgifter med stod av ditt tidigare ldmnande samtycke.

Radering

Under vissa omstandigheter har du ratt att fa dina personuppgifter raderade, t.ex. om behandlingen
stodjer sig pa ett samtycke och du aterkallar detta samtycke. Detta géller dock inte om vi exempelvis
ar skyldiga enligt lag att bevara uppgifterna.

Begransning av behandling

Du har aven ratt att krava att behandlingen av personuppgifter begransas, om du exempelvis
bestrider personuppgifternas korrekthet (behandlingen ska begransas under en tid som ger
A&W Forvaltning mojlighet att kontrollera om personuppgifterna ar korrekta). Onskar du att
behandlingen av dina personuppgifter ska begrdansas behdver du kontakta A&W Forvaltning,
se kontaktuppgifter nedan.
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Om du inte ar n6jd med det svar du har fatt har du ratt att ldmna klagomal till
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).

Formular via hemsidan

De uppgifter som du uppger i din ansokan lagras enbart i var databas for att vi ska kunna
administrera formularsdata.

A&W Forvaltning garanterar att dina uppgifter inte kommer att vidarebefordras till tredje
part. Vart dataregister samkors inte med register fran tredje part.

Genom att skicka in formularsdata till oss sa ger du ditt samtycke till att vi hanterar dina
personuppgifter enligt nedan:

e Dina uppgifter laggs upp i en mapp som bara behoriga personer har tillgang till.
e Vianvander bara de insamlade personuppgifterna for det syfte de samlats in for.
e Dina uppgifter sparas i 6 manader och darefter tar vi bort dem.

e Dukan nar som helst kontakta oss om du vill att dina uppgifter tas bort tidigare.

Rutiner vid dataintréng

Om ett dataintrang sker dar personuppgifter riskeras att lamnas ut till ordtta hander, utfor A&QW
Forvaltning foljande atgarder:

1. Vid upptackt av overtradelse, underrattas Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) inom 48
timmar.

2. Kunder/hyresgaster underrattas om intranget.
Intranget dokumenteras.

Information om cookies

Denna webbplats anvander cookies for att samla besoksstatistik. Vill du inte acceptera
cookies, kan din webblasare stéllas in sa att du automatiskt nekar till lagring av cookies eller
informeras varje gang en webbplats begar att fa lagra en cookie. Genom att fortsatta
anvanda var webbplats accepterar du att cookies anvands. Ingen information éverfors till
nagon tredje part.

Enligt lagen om elektronisk kommunikation som tradde i kraft den 1 juli 2011, ska alla som
besoker webbsidor informeras om vad cookies anvands till och samtycka till anvandandet av
dessa.

Har du fragor?

Om du har nagra fragor angaende behandling av personuppgifter hos A&W Forvaltning ar du
valkommen att kontakta oss:

A&W Forvaltning AB (556584-6424)

Norra Kungsvagen 5
522 31 Tidaholm

E-post info@awen.se
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